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1. INTRODUCCION Y METODOLOGIA

Este primer taller del proceso participativo se llevé a cabo durante el dia 11 de junio de
2024. Esta sesién de trabajo tuvo como meta recopilar la opinion y valoracién de los
ciudadanos sobre la oferta cultural actual, sentar las bases para la planificacion futura 'y
reunir las acciones especificas que el Ayuntamiento debe llevar a cabo.

Durante la sesion de trabajo, se ha llevado a cabo una fase expositiva inicial para
contextualizar la importancia de estas sesiones en el marco del desarrollo del Plan
Estratégico de Cultura. Posteriormente, se ha dado inicio al trabajo participativo,
centrandose en el diagnostico de la situacion de la cultura actual y en la definicion de los
principales retos dentro del &mbito. El taller ha finalizado con la reflexién sobre posibles
propuestas para abordar los retos antes planteados.

La sesién contd con la presencia de Lucas Fernandez, técnico de cultura del
Ayuntamiento de Huesca y de Pilar Barrio, técnico de cultura del Ayuntamiento de Huesca.
Asistieron en calidad de oyente, con la posibilidad de resolver dudas puntuales que
pudieran surgir alo largo de la sesion.

2. ORGANIZACION

2.1. FICHA TECNICA DEL PROCESO PARTICIPATIVO

INFORMACION GENERAL

- Laboratorio de Aragon Gobierno Abierto (LAAAB) - Servicio
de Participacién Ciudadana e Innovacion Social de la
Direccién General de Relaciones Institucionales, Accidn
Entidad Exterior y Transparencia - Departamento de Presidencia,
organizadora Interior y Cultura del Gobierno de Aragén

- Ayuntamiento de Huesca

A’S|s'fenc|a Mariana Cancela, Fractal y Inteligencia Colectiva

técnica
- Conocer la percepcion de la ciudadania de Huesca respecto
a la situacion actual de la cultura local y las politicas
municipales.

Objetivos del

proceso - Implicar a la ciudadania oscense en el diseno de la politica

cultural, fomentando la busqueda conjunta de solucione
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SESIONES

Fecha Sesion

11de junio Participantes del proceso H100
17 de junio Agentes culturales de Huesca
19 de junio Ciudadania en general
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2.2. FICHA TECNICA DE LA SESION DE TRABAJO

ORGANIZACION DEL TALLER

Fecha

11dejunio de 2024

Horario

17.00h a 18.00h

Lugar

Centro Cultural Manuel Benito Moliner, Huesca

Participantes
convocados

Participantes del proceso H100, llevado a cabo en junio de
2022 en Huesca

Formade
convocatoria

Correo electrénico

Asistentes

1

Objetivos de la
sesion

- Recoger la percepcién y valoracion de la ciudadania sobre la
oferta actual

- Establecer las bases para la planificacion futura

- Recopilar acciones concretas a desarrollar por el
Ayuntamiento
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3. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA PARTICIPACION

3.1. DIAGNOSTICO GLOBAL

3.1.1. ;{Qué esta funcionando bien en Huesca?

e (ruposy artistas que estan funcionando muy bien y que situan al territorio
en el mapa, como la Ronda de Boltana, el Festival Internacional de Cortos o
el Festival Iberia Folk.

e Laofertade artistas, actividades y eventos es abundante y de alto nivel.

e Una oferta cultural que no se observa en otras ciudades pequenas. Aunque
aveces se pierda lainformacién acerca de que se esta haciendo y dénde.

e El caracter internacional de muchas de las propuestas que se traen a la
ciudad, con larepercusion que ello conlleva.

e (ran calidad enlos equipos de musicay escenografia audiovisual.
e Actividades deportivas de alto nivel consolidadas y con mucho publico.
e |agratuidad de mucha de la oferta cultural.

e |as exposiciones de la Diputacion suelen tener un alto nivel y estar muy
bien comisariadas.

e E| tamano de la ciudad ofrece una cultura mas accesible, por cercania y
economia (ciudad de los 15 minutos).

e (iudad potencial para ser centro de estudios y toma de datos,
especialmente por su caracter internacional.

e Frente aotros territorios, contamos con un ocio enfocado en gran medida a
la cultura que nos permite posicionarnos y destinar mayores recursos a
este ambito. (Ej. frente al ocio nocturno).
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3.1.2. ;Qué no esta funcionando en Huesca?

Tenemos dificultades para comunicar lo que hacemos fuera de nuestro
territorio.

A la ciudadania de Huesca no le llegan muchos de los planes e iniciativas
culturales que se promueven.

No se esta consiguiendo posicionar a Huesca como capital de la cultura
frente alaidea de “ciudad de Amazon”.

No se estan extrayendo datos de valor que permitan valorar el impacto de
las propuestas culturales actuales de Huesca.

La popularidad de los nuevos canales de comunicacion digitales impide que
la ciudadania mayor de 60 anos esté recibiendo cada vez menos
informacién acerca de la oferta cultural de Huesca. Canales habituales para
este colectivo como los periodicos han reducido este tipo de
comunicaciones.

Un exceso de carteleria y otros soportes de comunicacién fisicos en
espacios como centros civicos, impide que la informacién pueda
consumirse de forma agil y efectiva.

El miedo existente a que las estructuras de participacién se vuelvan en
contra de las asociaciones.

La necesidad de organizar, orientar y dirigir la comunicacion que se realiza
acerca de la oferta cultural de la ciudad. Orientar también a otros agentes
que se ven involucrados en esta comunicacion.

Las iniciativas por las que se apost6 como propuestas estrellay que no lo
terminaron siendo.

La falta de posicionamiento a pesar de los planes de alto valor que se
ofrecen.

La caida de algunas propuestas culturales por la falta de visibilidad y
asistencia.

No se estd analizando qué perfiles acuden a qué tipologia de eventos para
poder medir mejor los esfuerzos y recursos que se destinan a la
planificacidony gestion de los mismos.
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3.1.3. ;Qué esta funcionando bien fuera de Huesca?

e En espacios consolidados como CaixaForum, la ciudadania conoce las
exposiciones que estan en curso. La informacion termina llegando.

e El Festival Titirimundi de Segovia goza de reconocimiento nacional y es un

referente.

e (tras comunidades autonomas como Pais Vasco o Catalufa cuentan con
elevados indices de participacion en actividades deportivo-culturales.

e E| festival Pirineo Sur se ha consolidado y desde diferentes territorios las
personas se desplazan hasta Lanuza.

3.2. IDENTIFICACION DE RETOS

A partir del diagnostico anterior, se han agrupado los problemas detectados con el
fin de identificar los principales retos subyacentes en el sector cultural:

Problemas detectados

Retos

No estamos sabiendo contar con
impacto lo que hacemos

¢ Como podriamos contar con impacto
lo que estamos haciendo?

La complejidad de las nuevas formas
de comunicarnos nos impide llegar a
todos los colectivos

¢Como podriamos comunicar para
llegar a todos los colectivos?

No saber qué, cuanto de eso y a quién
nos impide medir esfuerzos

¢Como podriamos saber que, cuanto
de esoy a quién para medir esfuerzos?

No estamos sabiendo orquestar los
eventos para mover a la gente con
ordeny efectividad

;Como podriamos orquestar los
eventos para mover ala gente con
ordeny efectividad?
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3.35. PROPUESTAS PARA SOLUCIONAR LOS RETOS

3.3.1. ;:Como podriamos contar con impacto lo que estamos haciendo?

e |a cultura debe ser vista como algo imparcial, sin ser asociada a un
proyecto de gobierno especifico. El enfoque debe centrarse en el evento
mismo, no en quienes lo promueven desde detras.

e Para evitar la asociacion con un grupo politico, es esencial que los técnicos
sean mas protagonistas que los politicos en los eventos culturales,
manteniendo asi una postura neutral.

e |as propuestas culturales deben ser apoyadas y promovidas por personas
de cualquier afiliacion politica. Ademas, se deberia invitar a todos los
grupos politicos a participar, asegurandose de que todas las personas se
sientan representadas.

e Hay que crear un impacto visual y captar la atencién desde el primer
momento, destacando por ser disruptivos y por pensar de manera
diferente.

e Trabajar con personas que aporten ideas innovadoras y nuevas formas de
hacery comunicar.

e Los técnicos pueden aprovechar la experiencia de las asociaciones,
utilizdndolas como antenas para captar a mas participantes y detectar las
necesidades e intereses de los diferentes grupos

3.3.2. ;:Como podriamos comunicar para llegar a todos los colectivos?

e Para captar la atencion de los jovenes, la informacion debe ser puntual y
adaptada a sus habitos, ya que dedican poco tiempo a consumirla. Hay que
buscar mensajes con impacto.

e Utilizar referentes populares entre los jévenes, como YouTubers.

e Para personas mayores de 35 anos (y también para los mas jévenes en
ciertas zonas), los grupos de WhatsApp son un canal importante. La
informacién en este medio debe ser facil de retener, incluyendo datos,
fechasy detalles relevantes.

e | o0 esencial es estar presentes en los canales de comunicacién habituales
de cada colectivo para asegurar una difusion efectiva.
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3.3.3. ;:Como podriamos saber qué, cuanto de eso y a quién para medir
esfuerzos?

Es necesario recopilar datos sobre los asistentes a cada evento para
conocer sus perfiles. Esto es fundamental para entender qué tipos de
eventos, en qué épocasy para qué colectivos atraen a mas personas.

Ademas, se debe llevar un registro de esa asistencia a los talleres,
asegurando un seguimiento adecuado y manteniendo la transparencia.

Se debe involucrar a las asociaciones y colectivos para que expresen y
compartan sus opiniones sobre esta cuestion

3.3.4. ;Como podriamos orquestar los eventos para mover a la gente con ordeny
efectividad?

Es necesario mejorar la coordinacion entre las asociaciones como también
entre ellas y el ayuntamiento para evitar la superposicion de eventos y
crear un calendario cultural unificado, facilitando la planificacion vy
programacion de actividades culturales.

Asimismo, la informacion debe ser proporcionada con suficiente antelacion
para que la ciudadania pueda organizarse adecuadamente.

Para facilitar esa coordinacion entre los diferentes agentes, se sugiere la
creacion de un organo de participacién estructurado, como una mesa de
trabajo o un consejo.

No obstante, estas estructuras de participacion deben estar dinamizadasy
exigir responsabilidades claras para los agentes que reciben subvenciones
municipales.

El Ayuntamiento debe mantener una presencia activa, pero sin buscar
protagonismo excesivo, y presentar un calendario cultural bien definido.

También podria ofrecer un servicio de orientacién y mentoria a los agentes
productores de cultura.
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